
 
 
 
 

 
« C’est un nouveau pavé dans la mare. Qui possède un triple mérite. 
Primo, l’ouvrage est agréable à lire. Secundo, il évite les pièges de la 
technophobie. Tertio, il est concret, tout est argumenté et documenté, 
avec notamment des témoignages de professionnels et d’experts. Une 
lecture profitable pour les managers et les directeurs de ressources 
humaines » 
L’Usine Nouvelle du 29 mai 2003 
 
 
 
 
 
 

 
 


